Sukladno &. 47. st. 3. i 4. Opéih uvjeta opskrbe plinom, NN br. 50/18, 88/19, 39/20, 47/21 (dalje u
tekstu: OU), Zelina-plin d.o.o. u svojstvu operatora distribucijskog sustava, a na temelju podataka o
ostvarenim pokazateljima ispunjavanja kvalitete opskrbe za opcée standarde kvalitete opskrbe,
objavljuje

GODISNJE 1ZVIESCE
O KVALITETI OPSKRBE PLINOM ZA 2021. GODINU

. - Opis sustava za pracenje kvalitete opskrbe plinom

Distribucijski sustav Zelina-plin d.o.0. €ini podrugje grada Svetog Ivana Zeline | opéine Bedenica
Vodi se evidencija o planiranim i neplaniranim prekidima opskrbe koja sadrzi podatke o
vremenu odaziva, trajanju prekida te kupcima koji su obuhvaceni ovim postupkom.
Ispitivanje plinske mreZe na nepropusnost temelji se na zapisnicima koji sadrZe rezultate
ispitivanja prema pojedinim dionicama uz navodenje razdoblja unutar kojeg je provedeno
ispitivanje.
Plin u distribucijski sustav ulazi sa jednim ulazom | jednom hidrauli¢kom cjelinom..
Distribucijski sustav Zelina — plina d.o.o.. &ini 100% ST na plinskoj mreZi postavljena je
odorizacijska | redukcijska stanica u kojo] postoji sustav daljinskog nadzora rada, a mjerenje
koncentracije odoranta obavlja se na specifiénim tockama.
Vodi se evidencija o hitnim intervencijama koja sadrZi podatke o krajnjem kupcu, vremenu
odaziva, trajanju intervencije, rezuitatima intervencije.
Vodi se evidencija o prikljuéenju na plinski sustav koja sadrii naziv krajnjeg kupca, adresu
mjernog mjesta, datum podno3enja zahtjeva za prikljuéenje i datum pustanja plina dok su
ostali tehnicki podaci specificirani u radnom nalogu.
Vodi se evidencija kvalitete plina koja sadrZi adresu mjernog mjesta na kojem je izvrieno
uzorkovanje te rezultate analize.

I1. - Prikupljeni podaci o ostvarenim pokazateljima ispitivanja kvalitete opskrbe za opce standarde kvalitete

opskrbe
Tablica br. 1: Pokazatelji kvalitete opskrbe plinom Zelina-plin d.c.o. za 2021. godinu

Aktivnost (OU - Prilog 2., Tablica 1,, red.br. 1): Praéenje prekida isporuke Opéi standard: Ukupno trajanje svih prekida isporuke plina u
Obveznik primijenc: Operator distribucijskog sustava odnosu na broj krajnjih kupaca
Kriterij uskladenosti: -

Ukupno trajanje svih prekida (sati) -

Broj krajnjih kupaca kojima je prekinuta isporuka (kom) -

Udio prema opéem standardu -

Aktivnost (OU - Prilog 2., Tablica 1,. red.br. 2): Ispitivanje nepropusnosti Opéi standard: Minimalni dio sustava koji je potrebno ispitali na
distribucijskog sustava nepropusnost jednom godisnje (VT plinovodi 100%, 8T
Obveznik primijene: Operator distribucijskog sustava plinovedi 50%, NT plinovodi 25%)

Kriterij uskladenosti: 86%

Ispitivanje na nepropusnost - VT (%) -

Ispitivanje na nepropusnost - ST (%) 100% sustava - dva puta godiinje

Ispitivanje na nepropusnost - NT (%) -

Udio prema opéem standardu 100%




Aktivoost (QU - Prilog 2., Tablica 1,. red.br. 3): Odorizacija plina
Obveznik primijene: Operator distribucijskog sustava

Mjerenje koncentracije odoranta

Opéi standard: Minimalni broj mjerenja koncentracije odoranta
na specifiénim tofkama plinskog distribucijskog sustava {po
jednom u razdoblju 1.10.-31.3., te u razdoblju 1.4.-30..)
Kriterij uskladenosti: 90%

2 puta godi¥nje djelatnici ODS i
2 puta godidnje neovisna tvrtka

Udio prema opéem standardu

100%

Aktivnost (OU - Prilog 2., Tablica 1,. red.br, 4): Hitne intervencije
Obveznik primijene: Operator distribucijskog sustava

Opéi standard: Maksimalno vrijeme intervencije od zaprimanja
poziva od krajnjeg kupca ili trece strane (90 minuta)
Kriterij uskladenosti: 90%

Broj intervencija unutar 90 minuta 25
Broj ukupno zaprimljenik intervencija 25
100%

Udio prema optem standardu

Aktivnost (OU - Prilog 2., Tablica 1,. red.br. 9): Prikljuéenje na
distribucijski sustav
Obveznik primijene: Operator distribucijskog sustava

Opéi standard: Uéinkovitost prikljuéenja krajnjeg kupca na
sustav, s obzirom na broj zaprimljenih zahtjeva za prikljutenje
Kriterij uskladenosti: 80%

Broj priklju&aka u koje je pusten plin 106
Broj zaprimljenih potpunih zahtjeva za prikljuenje 106
136%

Udio prema opéem standardu

Aktivnost (OU - Prilog 2., Tablica 1,. red.br. 14): Kontrola kvalitete plina
Obveznik primijene: Operator distribucijskog sustava

Opéi standard: Neuskladenost parametara kvalitete plina sa
standardnom kvalitetom plina (najvige 1 na 1000 krajnjih kupaca)

Kriterij uskladenosti: 90%

Broj neuskladenosti sa standardnom kvalitetom plina 0
Broj krajnjih kupaca 1000
100%

Udio prema opéem standardu

[11. - Opis samostalno provedenih mjera za povecanje kvalitete opskrbe plinom

Kontinuirano se vadi evidencija o planiranim i neplaniranim prekidima te se pravovremeno
proslijeduje informacija opskrbljivagima/krajnjim potro3acima s kojima nastojimo utvrditi
najprihvatljiviji termin prekida, naravno kada to okolnosti prekida dozvoljavaju, a sve u cilju

da proizvodnja krajnjeg kupca ne trpi postjedice prekida;

Prilikom ispitivanja plinske mreZe biljeZe se propustanja, a o utestalosti na pojedinim
dionicama donaose se i odluke o prioritetnosti rekonstrukcije plinske mreze/plinskih
priklju€aka. Ispitivanje plinske mreZe provodi se detektorima.

Prati se koli¢ina odoranta na 6 specifiZnih tofaka i isti se prema utvrdenim pokazateljima
ubacuje u sustav, a sve kako bi krajnji potro3aci mogli sami osjetiti eventualno istjecanje plina

pomocu karakteristiénog mirisa;

Redovito se kontraolira i servisira mjerno-redukcijska stanica te mjerna i regulacijska oprema;
Postoji sustav pracenja hitnih intervencija kroz besplatan telefon odnosno imamo
organiziranu dezurnu sluzbu koje odgovaraju na sve upite krajnjih potro3ata, a postupkom
javne nabave pred izvodaga radova na plinopskrbnom sustavu postavijen je kriterij odaziva

koji omoguéava ispunjenje opceg standarda intervencije.




IV. - Prijedlog mjera za poboljsanje kvalitete opskrbe plinom

Daljnja edukacija djelatnika u polugodi¥njim terminima koristenjem internih i eksternih usluga;
Edukacija krajnjih potrodata o prednostima plina kao ekolo3ki prihvatljivog i sigurnog energenta te
kako u pojedinim situacijama osjetiti istjecanje plina te kako reagirati u takvoj situaciji (broure);
Obnova (zamjena) postojecih detektora naprednijom tehnologijom koja ¢e omoguciti vecu
efikasnost i veéi broj prolazaka kroz mreZu uz iste resurse;

Veéa suradnja, medusobna komunikacija, uskladenost i povezanost svih sudionika na sekundarnom
i magistralnom plinovodu na nain da prekidi budu $to kradi i da negativni utjecaji na krajnje
potro$ate, posebno velike industrijske korisnike koji koriste plin kao pogonsko gorivo budu $to
manji.

U s0efom Ivapu Zelini, 25.01.2022. godine

DireKtor:
Sasd Sever, st
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